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LEI N°5.602
De 22 de janeiro de 2002.

“DISPOE SOBRE (0]
TRANSPORTE COLETIVO DE
PASSAGEIROS NO MUNICIPIO
DE RIO GRANDE, APROVA O
CODIGO DISCIPLINAR E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS”.

O PREFEITO MUNICIPAL DO RIO GRANDE, usando das atribuicdes que
Ihe confere a Lei Organica em seu Artigo 51, Inciso I11.

Faz saber que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte Lei:

TITULO I
DAS NORMAS GERAIS
CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1°- O servigo de transporte coletivo de passageiros do Municipio do
Rio Grande reger-se-a4 pelas disposicdes da Lei Orgéanica, por esta Lei e por Normas
Complementares a serem expedidas pela unidade gestora.

Paragrafo Unico- Considera-se a unidade gestora do Municipio do Rio
Grande, a Secretaria Municipal dos Transportes.

Art. 2°- A operagdo do servico sera feita diretamente ou por delegacdo a
empresas privadas, sob o regime de concessdo, permissao ou autorizagao.

Paragrafo Unico- Nos casos de delegacdo do servigo é necessario o exame
da proposta por parte do Conselho Consultivo de Transporte e Transito, instituido pela Lei
n°®5.449, de 17 de outubro de 2000, observando-se, ainda, 0s seguintes critérios:

I- concess@o ou permissé@o para servigos regulares;

I1- autorizacgéo para servigos Especiais.

Art. 3°- O Poder Concedente adotara politica que assegure a cobertura dos
custos relativos aos servigos prestados em regimes de eficiéncia e a justa remuneracédo
destes servicos.

Art. 4°- Os servigos integrantes do sistema classificam-se em:

I- Regulares ou Convencionais: sdo 0s servigos executados
de forma continua e permanente, obedecendo a horérios, itinerarios e intervalos de tempo



pré-estabelecidos, podendo ser convencionais ou diferenciados e remunerados mediante
pagamento de uma tarifa.

- Especiais de Fretamento: trata-se de servicos de locacdo de
veiculos, para efetuar o transporte de empregados ou clientes de empresas publicas ou
privadas, com ponto de partida e chegada delineados, remunerado nos termos de contrato
particular entre as partes envolvidas observada a regulamentacéo estabelecida pela unidade
gestora.

I1- Especiais de transporte Escolar: trata-se de transporte
exclusivo para atendimento de estudantes, com ligacdo residéncia- escola- residéncia,
remunerada através de contrato particular entre operador e o contratante, observado a
regulamentacdo estabelecida pela unidade gestora.

V- Experimentais: sdo aqueles executados pela permissionaria
ou concessionarios, através de autorizacdo da unidade gestora, na respectiva area de
influéncia e em carater provisério, para verificacdo de viabilidade de alteracdes e
expansdes do servico existentes em face de novas exigéncias do crescimento urbano.

V- Extraordinarios: sdo aqueles destinados a atender
necessidades adicionais e ocasionais de demanda de transporte, determinada por eventos
excepcionais de curta duragdo, cujo prazo ndo poderd exceder a 15 (quinze) dias e sera
atendido por empresas integrantes do Sistema Municipal de Transportes.

VI- Servigos Diferenciados: séo aqueles realizados em linhas
regulares pela empresa permissionaria ou concessionaria, na respectiva area de influéncia
por veiculos dotados de melhores condi¢bes de conforto, com lotacdo limitada e tarifa
diferenciada.

Art. 5° Para os fins desta lei, entende-se por:

I- Linhas; € o servigo regular de transporte ligando pontos inicial e final pré-
fixados, prestado segundo regras operacionais préprias e com equipamentos, terminais,
itinerarios e ponto de parada para embarque e desembarque de passageiros, cuja freqiiéncia
seja estabelecida em funcdo da demanda;

I1- Ramal: derivacdo de linha principal, para atender localidade fora de seu
eixo e que ndo interfira em linha concorrente;

I1l- Alteracdo de itinerarios: quando outro itinerario da linha for mais
conveniente aos usuarios do sistema e ndo interfira em linha concorrente;

IV- Prolongamento de linhas: aumento do itinerario da linha principal para
atender novas demandas de transporte;

V- Encurtamento de linhas: reducéo de itinerario da linha principal, quando
ficar comprovada a desnecessidade de atendimento global inicial;

VI- Fusédo de linhas: modalidade a ser adotada quando ficar comprovado
que uma so linha podera atender o itinerario de duas linhas do mesmo concessionario ou
permissionario, sem prejuizo ao usuario destas.



CAPITULO II
DA COMPETENCIA DO MUNICIPIO

Art. 6°- Compete a unidade gestora, o gerenciamento, o planejamento e a
fiscalizacdo do sistema de transporte coletivo de passageiros em seu territorio.

Art. 7°- Caberd a unidade gestora dispor sobre 0s seguintes aspectos dos
servigos de transporte coletivo urbano:

I- plano diretor de transporte coletivo do Municipio;

II-  fixacdo de horérios, frota, terminais, fusdo de linhas,
implantacdo de ramais, alteracfes, encurtamento, itinerarios e ponto de parada de cada
linha;

I1l-  padrdes de seguranca e manutencao;

IV-  implantacdo, extingdo, prolongamentos e encurtamento de
linhas;

V- Providenciar a contratacdo pelo regime de concessdo ou
permissdo, na forma desta Lei, da empresa operadora;

VI-  Normas de prevencdo contra poluicdo sonora e atmosférica;

VII-  Normas de fiscalizacdo e aplicacdo de penalidades;

VIII- Auditorias técnico-operacionais nas empresas operadoras;

IX-  Normas disciplinadoras do pessoal de operacéo;

X- Servico de informagGes aos USUArios;

XI-  Regulamentar todos o0s procedimentos de composi¢do dos
custos para o controle tarifario do servico de transporte de passageiros.

TiTULO I
DAS CONCESSOES, PERMISSOES E AUTORIZACOES
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 8°- A delegacéo dos servicos de transporte coletivo, mediante permissao
ou concessao, far-se-a através de licitacdo executada na forma da legislacdo vigente.

Paragrafo Unico- A exploraco dos servigos especiais de transporte coletivo
mediante autorizacdo independe de licitacdo e tera carater precario, no prazo necessario a
execucdo dos servicos, devendo o interessado comprovar, aléem de outras exigéncias,
regularidade fiscal e econémica.

Art. 9°- O prazo de delegacdo para exploracao dos servigos regulares sera de
10 (dez) anos.

CAPITULO II
DAS PERMISSOES E CONCESSOES



Artigo 10- O termo de permissdo ou contrato de concessao deverd conter,
como clausulas, as relativas:

I- ao objeto: area de abrangéncia, itinerario e prazo;

II-  ao modo: forma e condi¢do da prestagdo do servico;

I1l-  aos critérios: indicadores, formulas e parametros definidores da
qualidade do servico;

IV- a0 equilibrio econdmico-financeiro dos servicos: através de
critérios de reajuste e revisao das tarifas;

V- aos direitos e garantias e obrigacGes do poder publico e da
permissionaria ou concessionaria, inclusive os relacionados a
necessidade de futuras alteracbes e expansédo dos servicos;

VI-  aos direitos e deveres dos USUArios;

VII-  ao exercicio da fiscalizacdo pelo poder publico municipal;

VIII- as penalidades de prorrogagéo contratuais e administrativas;

IX-  aos casos de extingdo da permissao ou concessao;

X-  ao foro e modo de resolucdo das divergéncias contratuais.

CAPITULO I
DA INTERVENCAO

Art.11- O Poder Publico Municipal, através da unidade gestora podera
intervir na concessdo ou permissdo com o fim de assegurar a adequacdo na prestacdo do
servigo, bem como o fiel cumprimento das normas contratuais, regulamentares e legais
pertinentes.

Paragrafo Unico- A intervencdo far-se-4 por Decreto do Poder Publico
Municipal, que contera a designacdo do interventor, prazo de intervencdo e 0s objetivos e
limites da medida.

Art. 12- Declarada a intervencdo, o Poder Executivo notificara a
concessiondria ou permissionaria que a unidade gestora devera instaurar procedimento
administrativo, no prazo de 30 (trinta) dias, para comprovar as causas determinantes da
medida e apurar responsabilidade, assegurando o direito de ampla defesa.

Paragrafo unico- O procedimento administrativo a que se refere o “caput”
deste artigo devera ser concluido no prazo de 90 (noventa) dias sob pena de considerar-se
extinta a intervencao.

Art. 13- Cessada a intervencao, se ndo for extinta a concessdo ou permissao,
a administracdo do servico serd devolvida a concessionaria ou permissionaria, precedida
de prestacdo de contas pelo interventor, que responderd pelos atos praticados durante a
gestao.



) CAPITULO IV ) 3
DA EXTINCAO DA CONCESSAO E DA PERMISSAO

Art. 14- Extingue-se a permissao ou concessao por:

I- advento do Termo Contratual;

[I-  encampacao;

[1l-  caducidade;

V- rescisdo amigavel ou judicial;

V- faléncia ou extincdo da empresa;

VI-  impossibilidade de continuidade dos servigos por parte da empresa
operadora, desde que devidamente comprovado em processo administrativo regularmente
instaurado;

VII- transferéncia dos servicos sem prévia anuéncia do poder publico e
inobservancia das demais formalidades legais.

VIII- Descumprimento das clausulas constantes do contrato de concessao
OU permissao.

Paragrafo Unico- Extinta a concessdo ou permissdo, retorna ao Poder
Publico todos os direitos transferidos ao concessionario ou permissionario, conforme
estabelecido no contrato.

Art. 15- Considera-se encampacdo a retomada do servigco pelo Poder
Concedente atraves de Decreto Municipal, por motivo de interesse pablico, e nas hipoteses
constantes do artigo 14, devidamente justificados.

Art.16- A inexecucdo total ou parcial do contrato acarretara na declaracdo da
caducidade da concessdo ou permissdo ou aplicacdo das sancdes contratuais, respeitadas as
disposicOes deste artigo e das normas convencionais entre as partes.

Paragrafo 1°- A declaracdo de caducidade da concessdo ou permissao
devera ser precedida da verificacdo da inadimpléncia da empresa exploradora do servigo
em processo administrativo, assegurado o direito de ampla defesa.

Paragrafo 2°- N&o serd instaurado processo administrativo antes de
comunicado a empresa, detalhadamente, os descumprimentos contratuais referidos nesta
lei, dando-lhe um prazo, nunca inferior a 30 (trinta) dias, para corrigir as falhas e
transgressOes apontadas e para 0 enquadramento, nos termos contratuais.

Paragrafo 3° Instaurado o processo administrativo e comprovada a
inadimpléncia, a caducidade sera declarada por decreto do Poder Concedente.

Paragrafo 4°- Declarada a caducidade, ndo resultara para o Poder Publico
Municipal, qualquer espécie de responsabilidade em relacdo aos encargos, 0Onus,
obrigagcbes ou compromissos com terceiros ou com empregados da concessionaria ou
permissionaria.



Art. 17- O contrato de concessdo ou 0 Termo de Permissdo poderdo ser
rescindidos por iniciativa da empresa exploradora do servigo no caso de descumprimento
das normas contratuais pelo Poder Publico Municipal, mediante acdo judicial
especialmente intentada para esse fim.

Paragrafo Unico- Na hipdtese prevista no caput deste artigo, 0s servigos
prestados pela empresa ndo poderdo ser interrompidos ou paralisados, até a decisdo
judicial transitada em julgado.

CAPITULO V
DOS ENCARGOS DO PODER PUBLICO

Art. 18- Incumbe ao Poder Publico Municipal, através da entidade gestora,
ouvido, no que couber, o Conselho instituido pela Lei Municipal n® 5449/2000.

I- regulamentar o servico e fiscaliza-lo permanentemente;

II-  assegurar o equilibrio econémico-financeiro das permissdes e
concessoes;

[11-  aplicar penalidades regulamentares e contratuais;

IV- intervir na prestacdo dos servicos quando houver riscos de
descontinuidade, observando para tanto o que estabelece esta Lei;

V- declarar a extingdo da concessao e permissdo nos casos previstos na
legislacdo;

VI-  revisar e estabelecer a regularidade, a continuidade e a qualidade dos
servicos em execucdo, com a respectiva adequacdo da frota, horérios e itinerarios,
mediante a formal regularizacdo contratual com a operadora;

VII-  providenciar reajustes e proceder as revisoes tarifarias;

VIII- elaborar estudos tarifarios dos servigos convencionais e diferenciados;

IX-  cumprir e fazer cumprir leis, regulamentos e clausulas dos contratos
de permisséo e concessao;
X-  zelar pela boa qualidade dos servigos e resolver questdes sobre
reclamac6es dos usuarios.
CAPITULO VI
DOS ENCARGOS DA EMPRESA OPERADORA

Art.19- Além do cumprimento das clausulas constantes do termo de
permissdo ou do contrato de concesséo, a prestadora do servico fica obrigada a:

I- prestar servico adequado, assim considerado o que satisfaz as
condicdes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, cortesia na sua
prestacdo e modicidade das tarifas;

- permitir e facilitar o exercicio da fiscalizacdo pela unidade gestora;

I1I-  manter frota adequada as exigéncias da demanda;

V- emitir, comercializar e controlar passes e vale-transporte;



V- adotar uniformes e identificacdo para todo o pessoal de operagéo;

VI-  cumprir as ordens de servico emitidas pela unidade gestora;

VII- executar 0s servicos com rigoroso cumprimento de horario,
freqliéncia, frota, tarifa, itinerario, pontos de parada e terminais;

VIII- apresentar, sempre que for exigido, os seus veiculos para vistoria
técnica, comprometendo-se a sanar as irregularidades apontadas antes de retornar o veiculo
para operacao no sistema;

IX-  manter as caracteristicas fixadas pela unidade gestora para os veiculos
de operacéo;

X-  apresentar seus veiculos para inicio da operacdo em adequado estado
de conservacao e limpeza;

XI-  manter programa continuos de treinamento para seus empregados
assegurando a eficiéncia do desempenho profissional, com a abordagem de questdes
referentes a relacbes humanas, direcdo defensiva, conservacao do equipamento, legislacao
e primeiro socorros;

XIl-  no caso de interrupgédo de viagem, a empresa operadora fica obrigada
a tomar imediatas providéncias para 0 Seu prosseguimento, sem Onus adicional para
usuarios;

XI1I- adotar medidas para controlar a emissdo de polui¢do provocada pelos
veiculos automotores;

XIV- reservar assentos para uso preferencial de idosos, gestantes e

deficientes fisicos;

XV-  tornar obrigatorio os exames médicos, admissional, periodico e
demissional, por conta das mesmas, a todos os seus funcionérios, conforme estabelecem as
Normas Regulamentadoras- NRs, do Ministério do Trabalho.

TITULO Il
DO PLANEJAMENTO OPERACIONAL

Art. 20- O planejamento do sistema de transporte sera adequado as
alternativas disponiveis e atendera ao interesse publico, obedecendo as diretrizes gerais do
planejamento global da cidade, notadamente no que diz respeito ao uso e ocupacéo do solo
e ao sistema viario basico.

Paragrafo Unico- O planejamento operacional das linhas do sistema de
transporte coletivo sera feito mediante norma da unidade gestora.

Art. 21- O Transporte Coletivo terd prioridade sobre o individual e o
comercial, notadamente no que se refere a ocupacdo do sistema viario e manutencdo das
vias.



Art. 22- O Sistema Municipal de Transporte Coletivo por 0nibus sera
executado conforme padrdes técnico-operacionais desta Lei e das Normas
Complementares da unidade gestora.

Art. 23- As linhas intermunicipais em transito pelo Municipio do Rio
Grande, terdo seus itinerarios, terminais e pontos de parada disciplinados pela unidade
gestora.

Art. 24- O célculo da tarifa serd efetuado com base na planilha de custos,
elaborado pelo Poder Concedente, que devera levar em conta o custo por quildmetro
rodado e o indice de passageiros por quildmetro, atualizados.

8 1% Os descontos e gratuidade do sistema, previstos em Lei, serdo
concedidos somente no servico regular ou convencional e deduzidos, proporcionalmente,
do numero de passageiros transportados.

82°- O fiscal da unidade gestora devidamente identificado, tera transito livre
quando em servico.

83°- Serdo isentos do pagamento da tarifa:

| - criancas de até 5 (cinco) anos de idade quando acompanhadas dos pais ou
responsavel;

Il — idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos; (NR)

Il - Todos os cidadd@os, em até cinco datas por ano, a serem definidas por
decreto; (NR)

IV — outros beneficiarios de isencdes ou descontos constantes em Lei
Municipal;

840, Os alunos regularmente matriculados nos estabelecimentos de ensino, bem
como 0s respectivos professores, escoteiros e bandeirantes gozarao do direito ao desconto
de 50% (cinquenta por cento) sobre o pre¢o da tarifa, no ato da compra prévia de passes
durante o periodo letivo e mediante carteira emitida pelo Poder concedente ou pelas
delegatarias do servico, desde que preenchidos os seguintes requisitos: (NR)

| — os estudantes devem estar regularmente matriculados e frequentes em
estabelecimentos de ensino cadastrados na Secretaria de Municipio de Mobilidade
Urbana e Acessibilidade; (NR)

Il — os professores para terem direito ao beneficio devem comprovar além do
vinculo empregaticio com o estabelecimento de ensino cadastrado na Secretaria de



Municipio de Mobilidade Urbana e Acessibilidade, ndo receber vale-transporte ou auxilio
transporte; (NR)

Il - o beneficio pode ser utilizado pelos estudantes, professores, escoteiros e
bandeirantes, estando os dois ultimos devidamente uniformizados e portando carteira dos
respectivos grupos, em qualquer horario, inclusive finais de semana; (NR)

IV — os alunos matriculados em cursos de complementacao técnica, bem como
0s respectivos professores, terdo direito ao beneficio, desde que a carga horaria minima
do mesmo seja de 800 (oitocentas) horas/aula;

V — o0s alunos matriculados em cursos preparatorios para o Exame Nacional do
Ensino Médio - ENEM e cursos preparatdrios para o vestibular e Instituto Federal do Rio
Grande do Sul; (NR)

VI — 0 nimero de passagens com desconto de que trata o caput, sera acrescido
em 20% considerando as necessidades de transporte com atividades extracurriculares,
nao abrangendo os alunos referidos no inciso V.

Paragrafo 5° Os beneficiarios do desconto de que trata o paragrafo anterior
também deverdo apresentar aos cobradores, no ato do transporte, a carteira emitida pelo
Poder Concedente ou pelas delegatarias do servico.

Paragrafo 6°- O custo de emissdo da carteira de que trata os paragrafos 4° e
5° seré suportado pelo beneficiario do desconto.

Art. 25- As gratuidades, abatimentos ou outros beneficios tarifarios somente
serdo concedidos por lei.
CAPITULO II
DO PESSOAL DE OPERACAO

Art. 26- A partir da publicacdo desta Lei, a operadora do servico devera
adotar processos adequados de selecdo e aperfeicoamento de seu pessoal, especialmente
daqueles que desempenham atividades relacionadas com a seguranca do transporte e dos
que mantenham contato com o publico.

Artigo 27- E proibido ao pessoal de operacéo, quando em servico:

I- portar armas de qualquer espécie;

- manter atitudes inconvenientes no trato com 0s usuarios;

[11- utilizar aparelhos sonoros no interior dos veiculos;

IV-  recusar-se a obedecer as determinacfes emanadas da fiscalizacdo da
unidade gestora;

V- ocupar assento destinado a passageiro.

Artigo 28- Constituem obrigacdes do Pessoal de Operacéo:



I- respeitar as norma e determinagdes disciplinares e colaborar com a
fiscalizagdo da unidade gestora;

II-  conduzir-se com atengéo e urbanidade;

I1l-  prestar informagdes e atender reclamacdes dos usuarios;

V- prestar socorro aos usuarios, em caso de acidente ou mal subito;

V- diligenciar a obtencdo de transporte para 0s usuarios, em caso de
interrupcgéo de viagem;

VI-  recusar o transporte de animais, plantas, material inflamavel ou
COrrosivo e outros que possam comprometer a seguranca ou conforto dos usuérios;

VII- facilitar o embarque e desembarque de passageiros, especialmente
criangas, senhoras gestantes, pessoa idosas e deficientes;

VIII- cumprir e orientar a proibicdo de fumar no interior dos veiculos;

IX- abster-se de ingerir bebidas alcodlicas e fazer uso de substancias
toxicas antes ou durante a jornada de trabalho;

X- manter a ordem no interior do veiculo

XI- impedir atividade de vendedor ambulante no interior do veiculo

Art. 29-Sem prejuizo das obrigagdes perante a legislacdo do transito e desta
Lei, os motoristas séo obrigados a:

I- respeitar os horarios, itinerarios e pontos de parada;

- dirigir o veiculo de modo a propiciar seguranca e conforto ao usuério;

I1I-  manter velocidade compativel com o estado das vias, respeitando 0s
limites legais e a determinacgédo da unidade gestora;

IV- evitar freadas ou arrancadas bruscas e outras situacdes propicias a
acidentes;

V- fechar as portas antes de colocar o veiculo em movimento;

VI-  somente abastecer o veiculo quando fora de operacéo regular;

VII-  recolher o veiculo a garagem, quando ocorrer indicio de defeito
mecanico que possa comprometer a seguranca de usuarios e de terceiros;

VIII- embarcar e desembarcar passageiros apenas nos pontos estabelecidos.

Art. 30- Os controladores de trafego da empresa sdo obrigados:

I- controlar as partidas e chegadas dos veiculos nos terminais, de acordo com
0s quadros e horarios constantes das ordens de servico;

[I- orientar os motoristas e cobradores para o cumprimento de suas
obrigacdes;

[1I- em caso de falta de veiculo ou pessoal de operagdo que venha
comprometer o0s servicos, cabe ao controlador de trafego diligenciar junto a empresa a
imediata solucgéo para a deficiéncia observada.

CAPITULO III - DOS VEICULOS

Art. 31- Serdo aprovados, para os servicos de transporte coletivo, veiculos
com idade méaxima de 15 anos e apropriados as caracteristicas das vias publicas do



municipio e que satisfacam as especificacfes, normas e padrdes técnicos estabelecidos
pela Legislacdo Nacional de Transito.

81°- Para os servicos de transporte coletivo classificados como especiais de
fretamento a idade maxima admitida sera de 20(vinte) anos do modelo de fabricacao,
respeitadas as vistorias previstas pela lei n® 6.408/07. (alterado pela Lei 7.486/13)

| — Seré editada regulamentacdo pelo Orgdo Gestor quanto & identificac&o
visual dos veiculos especiais de fretamento, que devera ser aposta nas laterais, na
frente e atras dos veiculos, contendo o nome da empresa e o prefixo cadastrado.
(acrescentado pela Lei 7.486/13)

8 2° — A qualquer tempo, a critério da unidade gestora poderd ser
requisitado o veiculo para efeito de vistoria técnica. (NR)

Art. 32- A frota da empresa operadora devera ser composta de veiculos em
numero suficiente para atender a demanda maxima de passageiros com frota reserva
equivalente a um minimo de 10% da frota operacional.

Art. 33- Os veiculos deverdo circular equipados com controlador de
velocidade, quilometragem e contador de passageiros.

Art. 34- A retencdo e apreensdo de veiculos serd aplicada, sem prejuizo de
multa cabivel, quando:

I- 0 veiculo ndo oferecer condicdes de seguranca ou de trafegabilidade;

[I-  estiver o motorista dirigindo alcoolizado ou sob efeito de substancia
toxica;

[1I- em caso de falta de veiculo ou pessoal de operacdo que venha a
comprometer 0s servicos, cabe ao controlador de trafego diligenciar junto a empresa a
imediata solucdo para a deficiéncia observada;

IV- o veiculo ndo apresentar os equipamentos obrigatérios;

V- empresa que realizar servicos integrantes do sistema sem qualquer
forma de autorizacdo regularmente emitida pelo Municipio.

TITULO IV
DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 35- S3o direitos e deveres do usuario:

I- ser transportado com seguranca, conforto e higiene nas linhas e
itinerarios fixados pela unidade gestora, em velocidade compativel com as normas legais;

II-  ser tratado com urbanidade e respeito pela empresa, através de seus
prepostos e funcionarios, bem como pela fiscalizacdo da unidade gestora;

I1l-  ter o preco das tarifas compativeis com modalidades do servico;



V- usufruir o transporte coletivo com regularidade de itinerarios e
frequéncia de viagens compativeis com a demanda de servico;

V- ter prioridade, por ocasido do planejamento do sistema de trafego nas
vias publicas, sobre o transporte individual,

VI-  ter acesso facil e permanente a informac6es sobre o itinerario, horario
e outros planos pertinentes & operacéo do servico;

VII- zelar e ndo danificar veiculos e equipamentos publicos utilizados no
servigo de transporte coletivo;

VIII- arcar com 0s custos decorrentes de danos e ou prejuizos que
deliberadamente causar aos veiculos e equipamentos do sistema.

Art. 36- A empresa operadora do transporte mantera servico de atendimento
ao usudrio, para efeitos de reclamacgdes, sugestdes e informacBes, objetivando o
aperfeicoamento dos servigos.

Paragrafo  Unico- As reclamacbes, devidamente identificadas,
encaminhadas pelo usudrio terdo a devida tramitacdo com correspondente retorno da
solugédo encontrada ao mesmo e ao agente gestor.

Art. 37- Ficam autorizadas, mediante credencial emitida pela empresa
concessionaria ou pelo Poder Concedente, as mulheres gravidas ou pessoal com
dificuldade de transposigédo da catraca a embarcarem pela porta destinada ao desembarque,
nédo as isentando do pagamento da tarifa.

TITULO IV
DO CODIGO DISCIPLINAR
CAPITULO |
DAS NORMAS GERAIS

Art. 38- Compete & unidade gestora verificar a inobservancia de qualquer
das disposicdes desta Lei e aplicar a operadora infratora as penalidades cabiveis.

Art. 39- A inobservancia dos preceitos desta Lei sujeitara o infrator,
conforme a natureza da falta, as seguintes penalidades:

|- adverténcia;

II-  afastamento do infrator ou preposto, temporario ou definitivamente;

I1l-  retencdo e apreensao do veiculo;

V- multa.

Art. 40- As infracOes classificam-se em 4 (quatro) grupos:
I- grupo A: multa de 223,21 URM
- grupo B: multa de 267, 86 URM
[11-  grupo C: multa de 401,78 URM
V- grupo D: multa de 892,86 URM



Art. 41- A aplicacdo de penalidade de multa far-se-& mediante processo
iniciado, por auto de infracdo lavrado pelo agente credenciado e comunicado a
transportadora através de notificacéo.

Paragrafo 1°- O auto de infracdo serd lavrado no momento em que esta for
verificada, ou quando o agente fiscal tiver tido conhecimento, conforme o caso e devendo
conter:

I- nome do autuado;

- namero de ordem ou placa do veiculo;

I11-  local, data e hora da infragéo;

V- linha, destino;

V- infragdo cometida e dispositiva violado;

VI-  assinatura do autuante.

Paragrafo 2°- A lavratura do auto se fard em pelo menos 3 (trés) vias de
igual teor, devendo o autuante, quando possivel, colher o ciente do infrator ou preposto, na
segunda via.

Paragrafo 3°- Recusando-se o infrator ou preposto a exarar o “ciente”, o
autuante consignara o fato no verso do auto.

Paragrafo 4°- O auto de infracdo, em face dos antecedentes e a critério da
unidade gestora, podera gerar pena de adverténcia, quando as circunstancias em que
ocorrer a infracdo, ndo gerar 6nus para o recorrente até o seu julgamento que sera
precedido de efeito suspensivo.

Art. 42- As penalidades conterdo determinacGes das providéncias,
necessarias para a correcao da irregularidade que lhe deu origem.

Art. 43- A empresa operadora responde civil e economicamente pelos danos
que causar a terceiros e aos bens publicos, na forma da lei.

CAPITULO 11 )
DA TIPIFICACAO DAS INFRACOES

Artigo 44- S&o infragbes do Grupo A:

A-01- ndo aguardar o embarque e desembarque de passageiros;

A-02-tratar o usuario com falta de urbanidade;

A-03-parar fora dos pontos autorizados;

A-04-apresentar-se desuniformizados;

A-05- quando em servico, deixar de exibir cracha de identificacdo fornecido
pela empresa;

A-06-deixar de atender, nos pontos autorizados, sinal de parada para
embarque e desembarque;



A-07-ndo completar o itinerario, salvo motivo de for¢a maior;

A-08-permitir atividade de vendedores, ambulantes no interior dos veiculos,
durante o cumprimento dos itinerarios;

A-09-permitir o transporte de animais e plantas fora dos padrbes permitidos;
A-10-permitir que o pessoal de operacdo, ocupe assento destinado a
passageiro no veiculo;

A-11- circular o veiculo sem iluminacdo suficiente no seu interior ou
exterior;

A-12- deixar de comunicar a unidade gestora as alteragcdes contratuais e
mudanca de membros da diretoria;

A-13-circular veiculos apresentando defeitos que possam comprometer a
seguranca e conforto dos usuarios.

Art. 45- Sdo infra¢Ges do Grupo B:

B-01- agredir verbalmente 0s usuérios;

B-02-cobrar tarifa superior a autorizacao;

B-03- parar deliberadamente o veiculo afastado do acostamento ou meio-fio

para embarque ou desembarque;

B-04-atrasar ou adiantar horario sem motivo justificado;

B-05-fumar no interior do veiculo

B-06-colocar o veiculo em movimento ou trafegar com as portas abertas;

B-07-parar ou arrancar bruscamente o veiculo;

B-08-conduzir veiculo com defeito em qualquer equipamento obrigatério;

B-09-desrespeitar as determinacdes da fiscalizacdo da entidade gestora;

B-10-abrir as portas com o veiculo em movimento;

B-11-iniciar viagem fora do ponto preestabelecido de partida, desviar ou

interromper itinerario antes do ponto final, exceto por motivo de forca maior

ou autorizado pelo Poder Concedente;

B-12-operar veiculo com balaustres quebrados ou inexistentes;

B-13- veiculo sem iluminacéo do letreiro indicativo;

B-14- extintor de incéndio inexistente ou descarregado;

B-15-piso furado ou com revestimento estragado;

B-16-expelir fumaca em niveis superiores ao permitido;

B-17- transitar com falta de tampa de reservatério de combustivel ou tampa

defeituosa;

B-18-silenciosos defeituoso ou descarga livre;

B-19-falta de campainha ou luminoso;

B-20-deixar de providenciar transporte para 0s passageiros, em caso de

avaria do veiculo;

B-21-deixar de providenciar prontamente a retirada do veiculo avariado e sua

substituicéo;

B-22-iniciar a operagdo com o veiculo apresentando falta de asseio.

B-23 Transitar com o veiculo com excesso de lotacdo(acrescentado pela Lei
7.486/13);



B-24 Deixar de manter atualizados no sistema GPS o prefixo dos veiculos em
circulagio por linha, dificultando o monitoramento do Orgdo Gestor(acrescentado pela
Lei 7.486/13);

B-25 Deixar de oferecer veiculo auxiliar para atender a demanda de usuarios
sempre que o0 coletivo em operacdo apresentar lotacdo que impossibilite o
atendimento(acrescentado pela Lei 7.486/13);

B-26 Deixar de utilizar no painel frontal externo do coletivo o nome da linha na
qual o mesmo estd operando, causando confusdo aos usuarios que aguardam o transporte
coletivo nas paradas(acrescentado pela Lei 7.486/13);

B-27 Utilizar a placa de “lotado” em veiculo que ndo esteja com
lotacdo(acrescentado pela Lei 7.486/13);

B-28 Utilizar a placa de “auxiliar” em veiculo que esteja operando regularmente na
linha como forma de dificultar a fiscalizacdo do Orgdo Gestor.(acrescentado pela Lei
7.486/13)

Artigo 46- S&o infragdes do Grupo C:

C-01-interromper a viagem sem motivo justo;

C-02-recusar-se a devolver ou sonegar troco;

C-03-deixar de manter frota reserva em condicdes de operacao;

C-04- abastecer ou efetuar manutencéo de veiculo com passageiro a bordo;
C-05- permitir o transporte de produtos inflaméaveis ou corrosivos;
C-06-atrasar o horéario do inicio da operacdo sem motivo justificado.

Art. 47- Sao infragdes do Grupo D;

D-01- dirigir com excesso de velocidade ou desobedecendo regras de
transito;

D-02-portar arma de qualquer espécie ou trazé-la no veiculo;

D-03- agredir verbal ou fisicamente, quando em servigo, 0 preposto da
unidade gestora;

D-04-agredir fisicamente 0 usuario;

D-05-manter em operacdo veiculos cuja a desativacdo tenha sido
determinada;

D-06-adulterar ou falsificar documentagéo ou fornecer dados falsos;
D-07-deixar de atender ou dificultar a acdo da fiscalizagéo;

D-08-deixar de socorrer usuario em caso de acidente;

D-09-deixar de apresentar ou retardar a entrega de informacdes solicitadas
pela unidade gestora;

D-10-deixar de colocar em operacéo a frota estabelecida;

D-11- deixar de cumprir os itinerarios fixados, salvo por motivo justificado;
D-12- deixar de realizar viagens preestabelecidas para cada linha, salvo por
motivo justificado;

D-13-entregar a direcéo de veiculo a pessoa ndo habilitada;



D-14-operar veiculo sem dispositivo de controle de passageiros e
quilometragem;

D-15-efetuar a linha intermunicipal ou municipal de transporte urbano sem a
devida autorizacdo do Municipio.

Art. 48- Eventuais infracGes ndo previstas neste capitulo serdo avaliadas pela
unidade gestora, que a classificarda em um dos grupos do artigo 40.

Art. 49- Na hipotese de reincidéncia da infracdo o valor da multa sera
cobrado em dobro.

TITULO IV
DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Artigo 50- Fica o Poder Executivo, autorizado a prorrogar, elaborando os
respectivos contratos ou aditivos aos existentes, adaptados aos termos desta Lei, pelo prazo
de dez anos, as concessfes, permissdes ou autorizacdo em vigor das pessoas juridicas
privadas Empresa Viagdo Noiva do Mar Ltda. e Sociedade de Transportes Unido dos
Cotistas Ltda., a contar da publicacéo da presente lei.

Paragrafo 1°- Dos contratos ou aditivos devera constar, como clausula
essencial, as condigdes em que as delegacdes serdo prorrogadas mediante o critério da boa
qualidade dos servicos, ou denunciadas, em ato administrativo motivado, se ndo interessar
a continuidade da prestacdo do servico em razdo da méa qualidade dos servicos.

Paragrafo 2°- As prestadoras acima nominadas que estejam explorando
concessdes ou permissdes por prazo determinado menor que o estabelecido nesta Lei,
poderdo aderir a delegacdo dos servi¢os também pelo prazo fixado neste artigo, desde que
0 manifestem no prazo de noventa dias ap6s a publicacdo desta Lei.

Art. 51-Ficam as concessionarias e permissionarias autorizadas a dar em
garantia de financiamento para efeitos de renovacao de frota e investimentos no setor, 0s
direitos emergentes da concessdo ou permissdo, nos termos do artigo 28 da Lei n° 8.987,
de 13 de fevereiro de 1995.

Art. 52- Compete ao Prefeito Municipal expedir Decretos necessarios a
execucao da presente Lei

Art. 53- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Rio Grande, 22 de janeiro de 2002.



FABIO DE OLIVEIRA BRANCO
Prefeito Municipal

** (vide Lei Municipal n°® 7.388/13 a seguir...)
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Estado do Rio Grande do Sul

PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO GRANDE

GABINETE DO PREFEITO

LEI N° 7.388 DE 18 DE ABRIL DE 2013.

ALTERA O INCISO II E
ACRESCENTA O INCISO I11,
AMBOS DO ART. 3. BEM
COMO ALTERA OS INCISOS
III E IV E ACRESCENTA 0S8
INCISOS V E VI NO 8§4.°
TODOS DO ART. 24 DA LEI
5.602/2002.

O PREFEITO MUNICIPAL DO RIO GRANDE, usando das atribuicGes que lhe
confere a Lei Orgénica em seu artigo 51, IIL

Faz saber que a Cdmara Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° Fica alterado o §.° 4.° do art. 24 da Lei 5.602, de 22/01/2002, que passa a ter a

seguinte redagdo:

to; (NR)

II - idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos;

IHI — Todos os cidaddos, em até cinco datas por ano, a serem definidas por decre-

II — o beneficio pode ser utilizado pelos estudantes e professores em qualquer ho-

rario, Inclusive finais de semana;

111 - o beneficio pode ser utilizado nos finais de semana por escoteiros e bandei

rantes fardados(as) e portando carteiras dos respectivos grupos;

/ \






Estado do Rio Grande do Sul

PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO GRANDE

Rio GranbE GABINETE DO PREFEITO

PATSIMONIO DO
500 CRANDE DO KL

. IV - os alunos matriculados em cursos de complementacdo técnica, bem como os
respectivos professores, terdo direito ao beneficio, desde que a carga horéria minima do mesmo seja
de 800 (oitocentas) horas/aula;

V — os alunos matriculados em cursos preparatérios para o Ensino Nacional de
Ensino Médio — ENEM e cursos preparatdrios para o vestibular;

VI - o nimero de passagens com desconto, de que fala o caput serd acrescido em
10%, considerando as necessidades de transporte com atividades extracurriculares, ndo abrangendo
os alunos referidos no inciso V.”

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Rio Grande, 18 de abril de 2013.

ALEXANDRE DUARTE L YER
Prefeito M

cc:Todas as Secretarias/GCLP/CSCI/PJ/CMRG/Publicagao



LEI N° 5449
De 17 de outubro de 2000

“CRIA O CONSELHO CONSULTIVO DE
TRANSPORTES E TRANSITO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS”.

O PREFEITO MUNICIPAL DO RIO GRANDE, usando das
atribuicoes que Ihe confere a Lei Organica em seu Artigo 51, Inciso I11.

Faz saber que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona a
seguinte Lei:

Artigo 1° - Fica criado o CONSELHO CONSULTIVO DE
TRANSPORTE E TRANSITO, 6rgdo de cooperacio e assessoramento,
especialmente vinculado a politica municipal de transito e de transportes de
passageiros, com a seguinte composicao.

a) — O Secretario da SECRETARIA MUNICIPAL DE
TRANSPORTES, O QUE PRESIDIRA;

b) — O Secretario Municipal de Obras e Viacao;

c) — O Secretario Municipal de Servigos Urbanos;

d) — O Secretario Municipal de Coordenacéao e Planejamento;

e) — O Secretario Municipal de Habitacdo e Desenvolvimento;

f) — Um representante da Brigada Militar, indicado pelo
Comandante do 6° BPM;

g) — Um representante da Policia Civil, indicado pelo Delegado
Regional da 7° Regiéo;

h) — Um representante dos concessionarios e Permissionarios;

1) — Um representante da Unido Riograndina de Associagdes de
Bairros — URAB;

J) — Um representante do Sindicato dos Trabalhadores em
Transportes Rodoviarios do Rio Grande;



I) — Um representante da Camara do Comércio;

m) — Um representante da Ordem dos Advogados do Brasil —
OABI/RS, subsecao do Rio Grande; e

n) — Um representante do Conselho Regional de Engenharia,
Agronomia, e Arquitetura do Rio Grande do Sul, Inspetoria do Rio Grande.

0) — Um representante da FURG.

8 1° - Os Conselheiros e respectivos suplentes serdo nomeados pelo
Chefe do Poder Executivo.

8§ 2° - Os Conselheiros e respectivos suplentes, constantes nas
alineas “f”, “g”, “h”, “j”, “1”, “m”, “n” e “0” serao indicados pelas respectivas
entidades e terdo um mandato de dois anos, permitida uma reconducado. Os
Conselheiros mencionados nas demais alineas terdo mandato coincidente com
0 mandato da autoridade que 0s nomeou.

8 3° - Os membros do Conselho ndo serdo renumerados.

§ 4° - O Conselho Consultivo reunir-se-4 com a presenca, no
minimo, da metade mais um dos seus membros e deliberara pela maioria dos
membros presentes, cabendo ao presidente o voto de minerva.

§ 5° - Cada processo tera um prazo Unico de vistas até 24 horas
para todas as entidades interressadas, desde que solicitada por um terco dos
conselheiros.

Art. 2° - Compete ao Conselho Consultivo:

I — opinar sobre todos os assuntos de interesse a Secretaria;

Il — examinar as propostas da Secretaria, sobre autorizacoes,
permissdes e concessdes, servicos publicos no ambito da SECRETARIA
MUNICIPAL DE TRANSPORTES;

11 —emitir parecer sobre o reajuste das tarifas de dnibus e taxis;

IV — requisitar a Secretaria informacOes e esclarecimentos sobre
quaisquer atos e procedimentos na area de competéncia da secretaria.

V — opinar na defini¢do Politica Municipal de Educacdo e Seguranca
no Tréansito;

VI — propor medidas para articulagdo das atividades dos setores
publicos; empresas particulares pertinentes ao transito; e

VIl — elaborar seu regimento interno.



Art. 3° - Todas as Resolugdes do Conselho, serdo enviadas,
conjuntamente a Camara Municipal do Rio Grande e aos meios de
comunicacéo social.

Artigo 4° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Artigo 5° - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Rio Grande, 17 de outubro de 2000.

DELAMAR CORREA MIRAPALHETA
Prefeito Municipal



